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Hyva lukija,

len ylped saadessani esitella vastuullisuusjulkai-
summe vuodelle 2025 ja vahvistaa sitoutumisemme
paremman rakentamisen edistdmiseksi Suomessa.

Hiltilla kestava kehitys ei ole erillinen hanke — se on si-
sdanrakennettuna tapaan, jolla tuemme asiakkaitamme
joka paiva. Tavoitteenamme on olla asiakkaillemme
paras kumppani auttamalla heita parantamaan tuot-
tavuutta, turvallisuutta ja kestavyytta rakentamisen
kaikissa vaiheissa. Ratkaisujemme, palvelujemme ja
asiantuntemuksemme avulla tyoskentelemme asiakkai-
demme rinnalla ratkaistaksemme paéivittaisia haasteita
sekad luodaksemme tehokkaampia ja vastuullisempia
tydmaita.

Palvellessamme asiakkaitamme heidan keskeisissa
projekteissaan uskomme, ettd parempi rakentami-
nen alkaa paremmasta suunnittelusta. Yhteisty6ssa
asiakkaiden kanssa jo suunnitteluvaiheessa autamme
optimoimaan erilaisia ratkaisuja, vahentden tarpeetonta
materiaalin kayttoa ja parantaen projektien kokonaiste-
hokkuutta. Alykk&&mpi suunnittelu ei ainoastaan lisaa
tuottavuutta ja turvallisuutta, vaan myos vahentad ma-
teriaalinkulutusta ja ymparistovaikutuksia.
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Kiertotalous on toinen keskeinen osa lahestymista-
paamme kestavaan kehitykseen. Tyokalujemme kun-
nostuksen, huollon ja varaosien kierratyksen kautta pi-
denndmme tuotteiden elinkaarta ja vahennamme jatetta.
Kalustonhallinta- ja huoltopalvelumme on suunniteltu
maksimoimaan resurssitehokkuus samalla varmistaen,
ettda asiakkaamme hyotyvat luotettavista ja suoritusky-
kyisista tyokaluista koko niiden elinkaaren ajan.

Suomen rakennusala on merkittdvassad murroksessa, ja
naemme velvollisuutenamme vaikuttaa siihen positiivi-
sesti. Yhdessa asiakkaidemme, kumppaneidemme ja
tyontekijoidemme kanssa olemme sitoutuneet edista-
maan innovaatioita, parantamaan kestavan kehityksen
suorituskykya ja luomaan pitkaaikaista arvoa yhteiskun-
nalle.

Hilti Suomessa sitoumuksemme on selkeéa: jatkamme
investointeja ratkaisuihin, kumppanuuksiin ja vastuul-
lisiin liiketoimintatapoihin, jotka auttavat rakentamaan
turvallisempaa, tuottavampaa ja kestdvampaa tulevai-
suutta rakennusalalle.

Serena Ferrauto
General Manager, Hilti (Suomi) Oy

Suomen markkinatilanne on viime vuosina ollut poikkeuksellisen haastava.
Geopoliittinen epavarmuus seka asuinrakentamisen heikko suhdanne ovat
vaikuttaneet koko toimialaamme. Naiden muutosten keskella yksi asia on
kuitenkin pysynyt vakaana: vastuullisuuden merkitys ja sen rooli
rakennusalan tulevaisuuden muokkaajana.

Me Hiltilla uskomme, etta pitkajanteinen menestys rakentuu kestavien
valintojen varaan. Siksi sitoutumisemme paastojen vahentamiseen on
vahvaa ja tavoitteellista. Samalla panostamme tyohyvinvointiin,
turvallisuuteen seka terveellisten ja kestavien rakennettujen ymparistojen
luomiseen. Haluamme varmistaa, etta tyon tekeminen on mielekasta ja
turvallista kaikille - tanaan ja tulevaisuudessa

Johanna Hayrinen
Head of Sustainability,
Hilti Northern Europe

Lue lisaa konsernin toimintakertomuksesta


https://assets.hilti.com/api/public/content/2025annualreport?v=51cc9e16

ilti toimittaa teknologisesti johtavia tuotteita, jarjestelmaratkaisuja, ohjelmistoja ja palveluita rakennusalalle maailmanlaajuisesti. Luomme asiak-

kaillemme arvoa tarjoamalla innovatiivisia ja kestavia ratkaisuja. Hilti edustaa laatua, innovaatiota ja suoria asiakassuhteita, jotka johtavat pai-
vittédin noin 300 000 yksittaiseen asiakaskontaktiin. Hilti-konsernin paékonttori sijaitsee Schaanissa Liechtensteinissa. Yrityksen palveluksessa on
maailmanlaajuisesti noin 34 000 tydntekijaa, jotka tekevat tydsta rakennustydmailla tuottavampaa, turvallisempaa ja vastuullisempaa.

Vastuullisuusraportointi

Osana asiakaslupaustamme Hilti pyrkii olemaan asiakkaidemme paras kumppani innovatiivisissa ja kestavissa ratkaisuissa seka osoittamaan sen
omalla toiminnallaan. Vastuullisuusstrategiamme koostuu kolmesta pilarista: valittdminen ymparistdstd, ihmisista ja yhteiskunnasta. Globaalin vuo-
sikertomuksemme vastuullisuusosiossa kerromme, miten Hilti jalkauttaa vastuullisuusstrategiaansa ja raportoimme sen edistymisesta ESRS:n (Eu-
ropean Sustainability Reporting Standards) mukaisesti.

Lue lisaa vastuullisuusraportoinnistamme konsernin toimintakertomuksesta

Valitamme ymparistosta MAKING
CONSTRUCTION

BETTER

‘ ‘ Customer promise
Best partner for productivity,
safety, and sustainability
Our objective

' Value creation through leadership, built on

= differentiation and direct customer relationships

Customer benefits

Better applications | Better projects
Vl t.. Better processes | Better experiences
alitamme Vilitaimme ihmisista
yhteiskunnasta

Our foundation
Passionate and inclusive global team

Caring and performance-oriented culture
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O

paadstojaan kansainvalisten ilmastotavoitteiden mukaisesti ja edistamaan vahahiilista taloutta. Hilti
toteuttaa vastuullisuusty6téan tuoteinnovaatioissa, luomalla kestavan kehityksen toimintamalleja ja
tekemalla yhteisty6ta arvoketjunsa kanssa.

H ilti tunnistaa vastuunsa ilmastonmuutokseen liittyvassa tyossa. Hilti on sitoutunut vahentdmaan

Hilti Suomi on systemaattisesti vahentanyt paastéjaan Scope 1 ja 2:n osalta. Suurin paastévéhennys on
saatu aikaan sahkoistamalla autokanta seka ostamalla vinreda energiaa. Paastoja syntyy edelleen huollon
aikaisista laina-autoista, jaljella olevista diesel-ajoneuvoista ja lammityksestd. Matkamme kohti nettonol-
laa tarkoittaa myds maaorganisaatiomme osalta entistd tarkempaa Scope 3:n paastdjen tarkastelua ja
systemaattista paastdjen vahentamista.

T\ SCENCE | THENET
\ BASED /EFRO

TARGETS

. STANDARC
DFEAG: AMTIONS CORPORATE CLMATE RCTION
Skenaario ilman
toimenpiteita
Vertailuvuosi Lyhyen aikavalin tavoite Nettonolla

-50 % paastévahennys Scope 1 & 2
-30 % paastévahennys Scope 3
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Ymparisto

&2

Paastovahennys

-14 %

Scope 1 &2

Autokanta

97 %

Sahkoinen autokanta

Nl

Ihmiset

Tyontekijoista

90 %

Kokee Hiltin
vastuulliseksi
toimijaksi

NPS

+5%

Asiakastyytyvai-
syyden kasvu

Hilti-konsernille myonnetyt ulkopuoliset
vastuullisuussertifikaatit

-" A
| SILVER | Top 15%

ecovadis

Sustainability Fating

SEP 2025

Corporate ESG

Performance

ISS ESG >

" /

Yhteiskunta

Engaged
Beyond Business

289

Tuntia
vapaaehtoisty6ta

Lahjoitukset

3

Tyokalulahjoitus-
projektia




Resurssit

Taloudellinen paaoma
Investoinnit, liikkevaihto,
taloudellinen omavaraisuus

Tietopaaoma
Patentit ja omistetut
innovaatiot

Luontopadaoma
Ympéristovastuulliset
resurssienhallintaprosessit

Tuotettu paaoma
Neitseelliset tai kierratetyt
materiaalit ja uusiutuvan
energian tehokas
kayttdminen

lhmispaaoma
Osaava ja sitoutunut
henkilostd

Sosiaalinen ja
verkostopaaoma
Luotetut kumppanit ja
eettinen hankinta

Liiketoiminnot

Tutkimus ja kehitys

Hankinta

Tuotanto

Brandi ja markkinointi

Myynti ja jakelu

A4

Jalkimarkkinointi-
palvelut
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Tuotos

Tuotteet

TyOkalut ja ratkaisut
purkamiseen, poraamiseen,
sahaamiseen, katkaisuun,
hiontaan, suorakiinni-
tykseen, ruuvaukseen,
timanttiporaukseen,
leikkaamiseen, ankkurointiin,
palokatkoihin, installaatioihin
ja mittaamiseen

Ohjelmistot
Onhjelmistoratkaisut
kaluston, liiketoiminnan ja
henkiloston hallintaan

Palvelut
Tyokalupalvelu,
tietomallinnus,
suunnittelun optimointi

Tulos

Omistaja
Johdonmukainen
tuottavuus ja kasvu, jota
ajavat innovatiiviset ja
vastuulliset
liiketoimintaprosessit

Asiakkaat

Haluamme olla
asiakkaidemme paras
kumppani tuottavuudessa,
turvallisuudessa ja
vastuullisuudessa

Tyontekijat

Haluttu tyGnantaja ja
erinomainen tyopaikka,
joka perustuu valittavaan
ja tulosorientoituneeseen
yrityskulttuuriin

Toimittajat ja

kumppanit

Pitkaaikaiset kumppanuudet,
jotka luovat tasapainoa,
yhteisty6té ja innovaa-

tioita arvoketjuun

LISAARVO

Lisaarvoa kaikille sidosryhmille erilaistumisen
ja suorien asiakassuhteiden kautta niin taloudellisesti

kuin laajemminkin.

HILTI SUOMESSA

LIIKEVAIHTO

54

[ MILJ. €]

229

HENKILOSTOMAARA

Y |

MYYMALAA
‘©‘ @ MYYMALAVERKOSTO
PAAKONTTORI MAANLAAJUINEN
ESPOO KENTTAMYYNTI JA

TEKNINEN TUKI



/ t\“ “Kiertotalous

Science Based Tz _ O:n mukalset eImkaarl- 607 uudelleenkaytettyi
initiativen mukainen arviot (LCA) kattavat92 % komponenttia
vahennystavoite -30 % tuoteportfoliosta* 3 tyokalulahjoitusprojektia

vuoteen 2032 mennessa

*globaalin nettomyynnin mukaan mitattuna



Olemme tehneet paikallisesti useita toimia liiketoiminnan eri osa-alueilla

tsimme jatkuvasti konkreettisia keinoja vahentaa paastdéjamme omas-

sa toiminnassamme. Erilaisia vahennys- ja korvaustoimenpiteita
olemme jo tehneet. Olemme madaltaneet niin padkonttorimme kuin huol-
tokeskuksemme tilojen Iampdtilaa sekd korvanneet halogeenivalaistusta
led-valaisimilla. Pyrimme mahdollisimman korkeaan kierrdtysasteeseen ja
minimoimaan syntyvan jatteen maaran. Olemme vahentaneet lentamista,
suosineet yhteiskuljetuksia ja ottanut kayttdon tydvaatteiden pesettami-
sen, jolla voimme osaltaan korvata uusien ostamista.

Energia

Autokannan sahkdistyksen osalta olemme Hilti Suomessa edellakavijoita.
Tavoitteenamme on 100 % taysséhkdinen autokanta. Talla hetkelld auto-
kannastamme taysséhkdautoja on 97 %.

Jo vuodesta 2020 Hiltin kayttamasta energiasta on maailmanlaajuisesti
ollut 100 % vihre&da energiaa, joka on hankittu joko ostamalla korkealuok-
kaisia EKOenergyn ja Green-e:n maaritelmien mukaisia vihredn energian
sertifikaatteja tai investoimalla omaan aurinkoenergiantuotantoon.

Logistiikka

Logistiikan osalta seuraamme aktiivisesti paastdéjamme. Teemme l&heista
yhteistydté kuljetuskumppaneidemme kanssa kestavan kehityksen tie-
karttamme mukaisesti. Seuraavien vuosien aikana tarvitsemme kuitenkin
lisda toimenpiteitd vahdpaastdisemman hankinta- ja logistiikkaketjun saa-
vuttamiseksi.
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Green Building Council

Olemme olleet Suomen Green Building Councilin jasen vuoden 2023
alusta alkaen. Haluamme olla jarjeston mukana johtamassa kiinteist6-
ja rakennusalan kestavyyssiirtyméaa. Olemme tehneet #buildinglife-si-
toumuksen, jota varten laadimme hiilineutraaliuden tiekartan. Building
life tukee Suomen valtion pyrkimysta olla hiilineutraali vuoteen 2035
mennessa.

Lue jasentarinamme taalta >

Tiedostamme sen, ettd meilld olisi mahdollisuus tehdd enemman. Seu-
raavaksi meidan tulee selvittdd mahdollisuuksia vahentdd paastéjamme
myds Scope 3:n osalta. Tama tyd on jo kdynnissa konsernitasolla osana
SBTi:n mukaisia paastévahennystoimenpiteita.

MEMBER OF s

GREEN
BUILDING
COUNCIL
FINLAND

250

200

150

100

50

Hilti (Suomi) Oy:n paastojakauma
vuonna 2025, Scope 1 & 2
Muutos verrattuna vuoteen 2024 sulkeissa.

Polttoaine
(ajoneuvot)

Kiinteistot

35 %
(- 34,6 %)
Scope 1

65 %
(+ 0,02 %)
Scope 2

Kokonaispaastot

0,24 kt scope 1 &2

2023 2024 2025


https://figbc.fi/jasentarina-hilti-innovoimassa-kiinteisto-ja-rakennusalan-kiertotalousratkaisuja

Tehdaan enemman vahemmalla

simman vahaiselld uusien materiaalien kulutuksella. Tavoitteenamme on

pitda arvokkaat materiaalit kierrossa ja vahentaa niiden hukkaa. Tama lah-
tokohta mahdollistaa ekologisemman tavan tehda liiketoimintaa ja kehittda uuden-
laisia liiketoimintamahdollisuuksia. Hilti vastaa omasta arvoketjustaan - tuotteen
suunnittelusta tuotantoon, kuljetuksista ja asiakaskontakteista aina tuotteen elin-
kaaren loppuun saakka. Tama mahdollistaa meille aitiopaikan luoda kiertotalouden
liiketoimintaa.

M eille kiertotalous on mahdollisuus tuottaa maksimaalista arvoa mahdolli-

Voidaksemme toteuttaa kiertotaloutta, pitaa malli huomioida jo tuotteen suunnitte-
luvaiheessa - laitteet on suunniteltava pitkaikaisiksi ja nilden materiaalien kierratet-
tavyys ja uudelleen kaytto pitaa ottaa huomioon.

> Lue lisaa strategiastamme ja kiertotalouden
mittaamisesta konsernin toimintakertomuksesta
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Kierratys

Kaytostéa palautuneiden
tuotteiden kierratys
materiaalin uusiokaytt6a
varten

Energia-
tehokkuus

Uudelleenkaytto Uudelleen- Paasto- Tuote-

Tyokalujen, akkujen ja kaytto

varaosien uusiokaytto

Vahentaminen
Asiakkaiden kaluston ja
tyékalujen kaytén
optimointi

vahennys suunnittelu

Hankinta

DSH 600-22 akkusaha mandollistaa

polttomoottoritoimisen tydkalun vaihtamisen séhkdlld toimivaan.

Akkusaha verrattuna vastaavaan polttomoottorisahaan:

Matalampi energian tarve

80 % vahemman
CO,-paéstoja tunnissa.

50 % - 70 % paastdévéhennys
1. vuoden aikana kaytosta
riippuen sis. tuotannon
aikaiset paastaot.

Tyokalun elinkaari
50 % - 70 %
vahemman korjaus-
ja huoltotarpeita.

Ei polttoaineeseen
liittyvid toimenpiteita.

Energiatehokkuus
Tuoteteknologia,

joka mahdollistaa
energiatehokkaan kayton

Tuotesuunnittelu
Materiaalikaytdn
vahentdminen ja
uudelleenkaytettavyys

Hankinta
Neitseellisten raaka-
aineiden kaytoén
vahentadminen ja
vahahiilisten
materiaalien kaytto
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Hiltilla on Suomessa huoltokeskus, joka palvelee Suomen ja Baltian maiden
asiakkaita. Vuonna 2025 huoltokeskukseen saapui 30 050 tyokalua korjaukseen.

6071

Tyokalulahjoitukset komponenttia

uudelleenkaytetty

Haluamme olla mukana luomassa liiketoimintaa, Lahjoitettavat tyokalut ovat asiakkailtamme palau-

joka vaikuttaa positiivisesti ympardivaan yhteis- tuneita TyOkalupalvelulaitteita, jotka ovat kevyella vuonna 2025
kuntaan. Olemme sitoutuneet edistimaéan yhteis- kunnostuksella kaytettavissa lahjoituskumppanin

kunnan kehittamisté ja luomaan projekteja, joilla toiminnassa. Tyokalulahjoituksien avulla mahdol-

on sosiaalista vaikuttavuutta. Tahan liiketoimin- listamme tydkalujemme uudelleenkadytdn toimi-

tastrategiaan perustuu myds palautuneiden tyo- malla samalla sosiaalisesti vastuullisesti.

kalujen lahjoitus.

Vuonna 2025 lahjoitimme tyOkaluja Helsingin
NMKY:lle, Sahalahden vapaaehtoispalokunnalle 30 050
ja Sovatek-saatiolle Jyvaskylaan.

tyokalua huollettu

vuonna 2025

uoltokeskuksemme toiminta perustuu kiertotalouteen. Kier-
totalousstrategiamme mukaisesti pyrimme aina ensimmai-
send vahentamaan, sitten uudelleenkayttamaan ja viimeiseksi
kierrattdmaan. Vuonna 2025 Hilti Suomen huoltokeskus kierratti
94 % kaikesta materiaaleista ja uudelleenkaytti 6071 varaosaa.

94 % 76 %

kierratysaste
(Hilti Suomi)

kierratysaste
(huolto)

Huoltokeskukseen saapuvat asiakkailta palautuneet tyodkalu- =
palvelulaitteet tarkastetaan. Tarkastuksessa kartoitetaan lait- -
teen kunto ja soveltuvuus uudelleenkayttoon. Taman jalkeen :
laite puhdistetaan ja siirretédén lainalaitteeksi tai lahjoitettavaksi.
Mikali laitteen kunto ei tayta uudelleenkayton kriteereja, sielta
erotellaan toimivat varaosat uudelleenkdyttdon ja loppu mate-
riaali Iahtee kierratykseen. Huollollamme on suuri vastuu Hiltin
kiertotalousliiketoiminnan mahdollistajana.
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Reduce Vahennamme turhia hankintoja.

Uudelleenkaytamme sen, mita
asiakkaamme eivat enaa tarvitse.

Kalustoanalyysi

Kaluston optimoinnilla voidaan saavuttaa suu-
ria materiaali- ja resurssisdastdja. Optimoitu
kalusto auttaa vdhentamaan ylimaaraisten tyo-
kalujen aiheuttamaa hukkaa, milla on positiivi-
nen vaikutus myods kustannuksiin. Tarjoamme
asiakkaillemme kalustoanalyysin palveluna.
Analyysin suorittavat koulutetut ammattilai-
semme, ja raportti perustuu asiakkaan dataan,
henkildstdn haastatteluihin seka tarvittavan ka-
lustomaaran arvioon.

Tyokalupalvelu

Tyokalupalvelumme on taydellinen Kkiertota-
lousratkaisu, jonka perusperiaate on tehda
enemman vahemmalla.

Ratkaisun kayttoonottoa edeltda aina kalus-
toanalyysi. Tyodkalupalveluun siséltyy ilmainen
huolto. Nopea ja asiakkaalle ilmainen huolto-

palvelu varmistaa, ettd tydkalusta saadaan
kaikki mahdollinen hydty irti sen koko elinkaa-
ren ajan. Lisapalveluna asiakas voi hyddyntaa
huollon ajan myds lainalaite- tai lisélaitepalve-
lua, jonka kautta asiakkaalla on mahdollisuus
saada kayttoonsa Hilti-tydkaluja huollon ajaksi,
lyhyempiin projekteihin tai harvinaisempiin so-
vellustarpeisiin.

Sopimuskauden lopuksi tuote palautuu Hiltil-
le. Hilti huolehtii ty6kalun asianmukaisesta jat-
kokaytosta. Hilti voi hyddyntaa varaosiksi ne
komponentit, jotka vastaavat korkeisiin laatus-
tandardeihin, lahjoittaa tyokalun humanitaari-
siin tarkoituksiin tai siirtda tydkalun osaksi lai-
na- tai lisalaitevarastoaan. Kaikki jaljelle jaavat
tydkalut ja materiaalit kierratetdan yhdessa pai-
kallisen kierratyskumppanin kanssa materiaalin
jatkojalostusta varten.

Kalustonhallintaratkaisu

Hilti ON!Track on rakennustoimialalle suunnitel-
tu kalustonhallintaratkaisu, joka auttaa vahen-
tamaan ylikulutusta ja kaluston katoamisesta
johtuvia turhia hankintoja. Kalustonhallintarat-
kaisun avulla voidaan seurata kalustoa ja sen
huollontarvetta kaluston merkista ja mallista
riippumatta. Seuranta auttaa optimoimaan ka-
luston kayton vahentaen hukkaa seka kaluston
etsimiseen kuluvaa aikaa ja pienentaa varkauk-
sien riskia.

Y100 %

100 %

tuotteistamme elinkaaritestataan
pitkan kayttéian varmistamiseksi
ammattikaytossa

Kierratamme sen, mita
emme voi uudelleenkayttaa.

o7

kalustoanalyysia tehty
vuonna 2025

«J»
143

asiakasta kayttda ON!Track-
kalustonhallintajarjestelmaa

&

Tarjoamme kaikille Ty6kalupalveluasiakkaillemme
heidan yrityksensd kalustoa koskevan kiertota-
lousraportin, joka on ladattavissa Hilti.fi-sivustolta
kirjautumalla omalle kayttajatilille.

1398

Tydkalupalveluasiakasta
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Yksi tarkeimmista tavoitteistamme on olla asiakkaidemme paras

kumppani kestavassa kehityksessa.

siakkaidemme ja yhteistybkumppaneidemme kanssa kaytyjen
keskustelujen perusteella olemme tunnistaneet, etta rakennusalalla
tarkeimmat tyostettavat alueet ovat:

* Ymparistovaikutusten lieventaminen
e Jatteen ja hukan minimointi

* Kuljetusten optimointi

* Kiertotalouden kehittaminen

* Energiatehokkuuden parantaminen

e Lapinakyva ymparistodata

Varmistaaksemme, ettd olemme asiakkaidemme paras kumppani,
tyoskentelemme laajasti edella mainittujen kysymysten parissa.
Kartoitamme ja asetamme tavoitteita p&aastdjen vahentamiseksi
arvoketjumme scope 3 -alueella, jotta voimme jatkuvasti vahentaa
tuotteidemme ja palveluidemme ilmastovaikutusta.
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ENVIRONMENTAL PRODUCT DECLARATION

as per ISO 14025 and EN 15804+A1

Hilti HIT-HY 200-A
Hilti AG

Tieddmme myo0s, ettd |apindkyva tuotetieto on asiakkaillemme
kestdvien valintojen tekemisen edellytys. Olemme julkaisseet

tuotteiden ymparistoselosteita (EPD) jo useille tuoteryhmille, kuten

kiskojarjestelmalle, kiinnikkeille ja palokatkotuotteille.

Lisdksi kaikille Nuron-akkujarjestelman tydkaluilemme on saatavilla
elinkaariarviot (LCA). Tulemme jatkossa julkaisemaan EPD- ja LCA-
dokumentteja yhda useammalle tuotteelle. Tarjoamme asiakkaillemme
l&pindkyvyytta tuotteidemme hiilijalanjaljestd ja voimme tarjota
hiilijalanjalkiarviointeja asiakkaidemme vuosiostoista.

Suunnittelu ja optimointi

Voimme suunnitella projektin erityistarpeiden mu-
kaisia ratkaisuja ja toimitusmalleja jo varhaisessa
vaiheessa. Tama mahdollistaa materiaalitarpeen
ja toimitusten optimoinnin.

Toteuttamamme suunnitteluhankkeet ovat osoit-
taneet, etta oikea-aikainen ja ennakoiva suunnit-
teluyhteistyd edesauttaa optimoimaan valittujen
ratkaisujen materiaalikayttéd ja parantamaan
asennettavuutta seka turvallisuutta. Mallipohjai-
nen suunnittelu auttaa varmistamaan projektin
erityispiirteitd tukevat tdsmatoimitukset, ja va-
hentdd tydmaalla esille nousevia asennettavuus-
haasteita ja ei-tuottavan tyon maaraa. Laaduk-
kaan suunnittelun avulla voidaan myds saavuttaa
merkittavia paastovahennyksia.


https://www.hilti.fi/downloads?text=EPD
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Liiketoimintamme perusta on ihmislahtoinen yrityskulttuuri,
joka tukee henkilokohtaista kehitysta ja kokonaisvaltaista hyvinvointia.
Tavoitteenamme on monimuotoinen, yhdenvertainen ja osallistava tyoyhteiso.

rvomme - oikeudenmukaisuus, rohkeus, tiimity0 ja sitoutuneisuus -

yhdistavat meita hiltildisi&a ympari maailman. Sen pohjalle rakentuu
valittava ja suorituskeskeinen kulttuurimme. Meille on erittain tarkeaa,
etta jokainen tiiminjasen kokee itsensé tervetulleeksi, hyvaksytyksi ja tar-
kedksi osaksi tiimia ja organisaatiotamme.

Kuuntelemme tyontekijoidemme nakemysta siitd, mista aineksista paras
tyopaikka koostuu vuosittain toistuvan tydtyytyvaisyyskyselymme Global
Employee Opinion Surveyn (GEOS), avulla. Sen lisdksi mittaamme tyy-
tyvaisyyttd myds vaihtuvuuslukujen, lahtéhaastatteluiden ja Great Place
To Work -tutkimuksen avulla. Haluamme aidosti olla hyva tyopaikka ja
tarjota tyontekijoillemme mahdollisimman viihtyisén ja turvallisen paikan
tyoskennelld, seka tasavertaiset kehittymis- ja etenemismahdollisuudet.

Tyontekijoiden sitouttaminen

Meille on tarkeaa, ettd pystymme sitouttamaan henkildbkuntaamme ja pi-
tamaan inmisistamme kiinni. Pyrimme jatkuvasti parantamaan tyontekijoi-
den sitoutumista ja seuraamme paitsi tydntekijoidemme tydtyytyvaisyyt-
ta, myds vaihtuvuutta. Viimeisen 12 kuukauden aikana vaihtuvuutemme
on pysynyt reippaasti alle 10 prosentissa. Kysyimme tyontekijoiltamme
tyotyytyvaisyyskyselyssdmme myos vastuullisuudesta ja 90 % pitaa Hiltia
vastuullisena toimijana.

Kulttuurimme keskidssa on DEI - monimuotoisuus, tasa-arvo ja osalli-

suus. Seuraavien vuosien aikana kaikki esihenkilot kayvat 1api osallista-
vasta johtajuudesta 3-vaiheisen oppimissarjan ”Moments that Matter”.
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Oppiminen ja kehittyminen

Tyontekijoidemme henkildkohtainen kasvu ja yrityksen kasvu ovat vah-
vasti sidoksissa toisiinsa. Yksi keskeisimmista periaatteistamme on tarjo-
ta mahdollisuuksia jatkuvaan kasvuun ja kehittymiseen jokaisen hiltildaisen
omat toiveet ja vahvuudet huomioon ottaen. Kaytéssamme on Momen-
tiksi kutsuttu kokonaisuus, joka koostuu seuraavista osa-alueista:

MyContribution: keskittyy tyontekijan asettamiin pidemman ja
lyhyemman aikavalin tavoitteisiin ja niiden saavuttamiseen
MyDevelopment: keskittyy vahvuuksien tunnistamiseen ja oman
kehityssuunnitelman luomiseen yhdessa tiiminvetdjan kanssa
MyReward: lisaa lapinakyvyytta ja ymmarrysta palkitsemiseen,
tydsuhde-etuihin ja kokonaiskompensaatioon tiimildisen ja
tiiminvetdjan avoimen keskustelun kautta

Tyosuhde-etuudet

Vuosittain jarjestetaan Hilti Hockey -turnaus, jossa Eu-
roopan maaorganisaatiot kohtaavat toisensa. Kevaalla
2025 joukkueet taistelivat mestaruudesta Ruotsin Trelle-
borgissa, ja voitto tuli Hilti-leijonille viidetta kertaa.

Haluamme varmistaa, ettd tydsuhde-etuutemme ovat paitsi
kilpailukykyisia, erityisesti juuri sellaisia, joita tydntekijamme
arvostavat. Pohjana etupaketissa, jonka maarittamiseen on
osallistunut myds tydntekijoisté koostuva tydéryhma, on laaja
ja kattava tyoterveyshuolto, johon kuuluu myés hammashoi-
toetuus. Lisaksi pakettiin kuuluu lounas- ja kulttuurietu seka
vapaa-ajan toimintaa jarjestava kulttuuritoimikunta.

Tydntekijéidemme hyvinvointi on meille ensiarvoisen térkeda
ja siksi panostammekin laajaan ja kattavaan ty6terveyshuol-
toon, joka painottuu ennaltaehkaisyyn. Jos jokin arjessa tai
tyOssé painaa mieltd, Terveystalon matalan kynnyksen Mie-
len chat ja sparri astuvat apuun. Chatin kautta tyéntekija saa
yhteyden digihoitajaan mihin vuorokauden aikaan ja mina
viilkonpaivana tahansa. Yhteistyd tydénantajan ja tydterveys-
huollon kanssa varmistavat, etta tyontekijan arki ja tyo suju-
vat ja tyontekija saa ammattilaisten tukea esimerkiksi stres-
sinsaatelykeinojen vahvistamiseen.



Hilti Suomi on osa Vastuu Groupin luotettava kumppani -rekisteria.

Korruption ja lahjonnan vastaiset
kaytannot

Hiltin Code of Conduct -ohjeistuksessa maa-
ritelldadn korruption ja lahjonnan vastaiset kay-
tanndt, joita sovelletaan koko konsernin hen-
kilostoon ja toimittajiin. Riskitoimintoja ovat
hankinta, myynti, logistiikka ja tuotelisensointi.

Konserni on kehittdnyt Compliance Manage-
ment Systemin (CMS), joka kattaa korruption
ja lahjonnan ehkéaisyn, havaitsemisen ja niihin
reagoimisen. CMS siséltda kattavat pakolliset
koulutukset jokaiselle tydntekijalle, saannolli-
sen viestinndn ja automatisoidut valvontakay-
tannot.

SpeakUp-tukilinja

Emme hyvéaksy hairintdd tai epaasiallista kay-
tdsta tydpaikalla. Emme suvaitse epaoikeuden-
mukaisuutta tai ennakkoluuloja liittyen henkilon
etnisyyteen, ihonvatriin, ikdén, sukupuoli-identi-
teettiin, vammaisuuteen, seksuaaliseen suun-
tautumiseen, uskontoon, kansalaisuuteen tai
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muuhun ominaisuuteen. Jos koemme tai ha-
vaitsemme jonkinlaista syrjintda tai hairintaa,
siitéd ilmoitetaan Speak Up -tukilinjamme kautta.

Toimittajasuhteiden hallinta

Hilti pyrkii rakentamaan eettisid ja kestavia
kumppanuuksia toimittajiensa kanssa. Hankin-
taprosesseissa keskitytdan Iapindkyvyyteen,
kestavyysarviointeihin ja jatkuvaan parantami-
seen:

* Lé&pinakyvyys: Kaikki toimittajiin liittyvat ser-
tifikaatit ja auditointitulokset tallennetaan
yhteen paikkaan.

¢ Vastuullisuusarvioinnit: Toimittajien vastuul-
lisuus otetaan huomioon kilpailutusproses-
sissa bonus-malus-jarjestelmén avulla.

* Materiaalikohtaiset vastuullisuushankkeet:
Vastuullisuusprioriteetit kohdistetaan yksit-
taisiin materiaaliryhmiin.

* Alihankkijoiden huomioiminen: Vastuulli-
suus laajennetaan koskemaan myds ali-
hankkijoita.

e Vastuullinen tuotesuunnittelu: Tuotekehi-
tyksessé otetaan huomioon vastuullisuus ja
kiertotalous.

Me Hilti Suomessa toimimme taman eettisen
ohjeiston periaatteiden mukaisesti jatkuvasti
tarkastellen omaa hankintaketjuamme ja kay-
malla avointa dialogia kumppaniemme kanssa.

i -\&__‘.
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Asiakaskokemus

Asiakaskokemus on keskeinen osa Hiltin Lead 2030
-strategiaa. Maérittelemme asiakaskokemuksen (CX)
asiakkaiden kasitykseksi, kun he asioivat Hiltin eri ka-
navissa niin digitaalisesti kuin fyysisesti. Seuraamme
asiakaskokemuksen kehitysta kyselylld, joka lahtee
asiakkaille tilauksen toimituksen tai huolletun laitteen
toimituksen jalkeen. Hyddynnamme palautetta koke-
muksen jatkuvaan kehittamiseen.

Asiakastyytyvaisyys on keskeinen osa yrityksemme
strategiaa, koska se vaikuttaa suoraan yrityksen me-
nestykseen ja kilpailukykyyn. Mittaamme asiakasko-
kemusta myds NPS:lI4, joka mittaa asiakkaidemme
pidempiaikaista kokemusta ja suositteluhalukkuutta.
Se suoritetaan kerran vuodessa puhelinhaastattelui-
na.

Asiakaskokemus (CX) parani +2,7 % ja asiakastyyty-
vaisyys (NPS) +5,0 % vuoden 2025 aikana.



Haluamme olla rakentamassa toimialaa, jonka tyoymparisto on

turvallinen ja joka edistaa tervetta ja turvallista elamaa.

Rakennustoimiala on luonnostaan tapaturma-altis ala ja useisiin rakentamisen vaiheisiin liittyy riskeja esimerkiksi hengitysilman epapuhtauksista.
Tavarantoimittajana Hiltilla on suuri vastuu yhdessa muiden toimijoiden kanssa kehittdd tydymparistdn turvallisuutta.
Haluamme olla asiakkaillemme aktiivinen kumppani tyoturvallisuudessa.

Ergonomia

Tarina ja vammat

Loppukayttajan turvallisuus

Tyoskentelyergonomiaa voidaan parantaa paitsi kaytta-
malla ergonomisesti muotoiltuja tydkaluja, myds tukituot-
teilla ja -jarjestelmilla. Ulkoiset tukirangat eli eksoskeletonit
vahentdvat tuki- ja liikuntaelimist6dn kohdistuvaa rasitus-
ta, mik& vahentaa tybperaisten vammojen ja sairauksien
syntya.

Raskaita tydvaiheita voidaan myds ulkoistaa kokonaan
koneille. Esimerkiksi porausrobotti voi porata reiat tekniik-
kakannatuksille tietomallin suunnitelman mukaisesti va-
pauttaen tydntekijan raskaasta tydvaiheesta.
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Tyontekijoiden hyvinvoinnin kannalta altistuminen pdlylle
on vakava ongelma rakennustydmailla, ja pienten poly-
hiukkasten saanndllinen hengittaminen voi johtaa vakaviin,
pitkdaikaisiin ja jopa hengenvaarallisiin terveysongelmiin.

Mikali pélyn muodostumista ei voida estaa, voidaan sen
kulkeutumista hengitysilmaan hallita teknisilla keinoilla,
kuten polynpoistojérjestelmilla ja ilmanpuhdistimilla. Li-
séksi on tarkeaa kayttaa hengityssuojainta.

Hiltin tyokalujen Aktiivinen tarindanvaimennus (AVR) -tek-
niikka minimoi tarindn ja mahdollistaa pidemman yhtajak-
soisen tydskentelyn.

Tybkalun teran jumiutuminen kiinni tyostettavaan mate-
riaalin voi aiheuttaa takapotkun, jonka riskind on ranne-
vamma. Tata riskia Hiltin tyokaluissa vahentaa Aktiivinen
vaannonrajoitin (ATC), joka on kytketty tydkalun mootto-
rin virrankatkaisujarjestelmaan.

Osassa Hilti Nuron -akkujérjestelman tyokaluissa on myds
SensTech -toiminto, joka sammuttaa moottorin tyénteki-
jan irrottaessa otteensa tydkalusta vahentaen tapaturmien
riskid silloin, kun ote tyokalusta irtoaa vahingossa.

Oikein suunnitellut palokatko- ja ankkurointiratkaisut tuo-
vat turvaa kriittisissa tapahtumissa, kuten tulipalotilanteis-
sa tai maanjaristyksissa. Rakennusten turvallisuutta voi-
daan edistad asianmukaisilla suunnitteluratkaisuilla, jotka
laaditaan jo hankesuunnitteluvaiheessa.

Hiltin palokatko- ja ankkurointiratkaisut testataan kor-
keimpien laatuvaatimusten mukaisesti ja ne suunnitellaan
kestdmaan ympariston kulutusta, seismisia ja korrosoivia
olosuhteita seké pitkaa kayttoa.
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Haluamme vaikuttaa positiivisesti yhteiskuntaan
kaikkialla maailmassa tukemalla sosiaalista
vhdenmukaisuutta ja ympariston hyvinvointia.

iltin Engaged Beyond Business (EBB) on konsernin globaali vapaaehtoistydohjelma, joka

toteuttaa yrityksen sitoutumista yhteiskunnalliseen vastuuseen ja kestavaan kehitykseen.
Ohjelma on kehitetty yhteistydssé Hilti Foundationin kanssa, ja sen tavoitteena on tarjota jokai-
selle tyontekijalle mahdollisuus osallistua yhteiskunnallisiin ja ymparistdd tukeviin hankkeisiin
oman tyonsa ulkopuolella.

TYOTUNTIA KAYTETTY EBB-
Engaged Beyond Business -ohjelman ytimessa on ajatus siita, etta tyontekijat voivat omalla PROJEKTEIHIN SUOMESSA
osaamisellaan ja ajallaan vaikuttaa positiivisesti yhteisdihin, joissa Hilti toimii. Henkil6stda kan- - .. , VUONNA 2025
nustetaan osallistumaan vapaaehtoistoimintaan paikallisesti tai kansainvalisesti, ja osallistumi- Hilti Foundationin tavoitteena on parantaa
nen on mahdollista myds tydajalla. Hilti (Suomi) Oy tarjoaa jokaiselle tydntekijalleen mahdolli- ihmisten elamanlaatua tukemalla kestavaa

suuden kayttaa vapaaehtoistydhon kaksi tyopaivaa yhden kalenterivuoden aikana. kehi’Fysté ja aut‘FamaIIa"he'!té gagvuttamagn it§e_néi-
nen ja omavarainen elama. Hilti-konserni lahjoit-

taa vuosittain 2 % tuotoistaan Foundationille.

Toiminta kattaa laajan kirjon erilaisia hankkeita. Paikallisesti tyontekijat voivat osallistua esimer-
kiksi ymparistonsuojeluun, yhteisdjen kehittdmiseen tai haavoittuvassa asemassa olevien ryh-
mien tukemiseen. Kansainvalisissa projekteissa keskitytadn muun muassa asumisolojen paran-
tamiseen, koulutuksen edistdmiseen seka kestavien elinkeinojen luomiseen.

Engaged Beyond Business -ohjelmalla on merkittava vaikutus sekéd yhteiskuntaan etta Hiltin
organisaatioon. Se tukee paikallisyhteisdjen hyvinvointia ja kestavaa kehitystd, samalla kun se
vahvistaa tyontekijdiden sitoutumista, osaamista ja kokemusta merkityksellisesta tydsta. Ohjel-
ma edustaa Hiltin tavoitetta luoda arvoa paitsi liiketoiminnan kautta myos laajemmin yhteiskun-
nassa.

“W ENGAGED
® BEYOND BUSINESS

b Society | i |

Teimme Suomessa vuonna 2025 yhteensé 289 ty6tuntia vapaaehtoisty6tad. Olemme olleet muun
muassa laulamassa joululauluja Espoossa Mainiokodissa, valmistelemassa tyokaluja lahjoituk-
seen Hiltin huollossa, lajittelemassa tavaroita lahjoitukseen Hope Ry:n tiloissa ja rakentamassa
uuden terassin pikku-Lotta Maijalle.

18 / VASTUULLISUUS HILTI (SUOMI) QY /' YHTEISKUNTA



vhteiskuntamme yleista hyvinvointia.

Oppilaitosyhteistyo

Olemme tehneet oppilaitosten kanssa yhteisty6ta vuodesta 2023 Iahtien, joten vuonna
2025 jatkoimme oppilaitosyhteistyota kolmatta vuotta. Yhteistyon pitkaaikainen tavoite
on yhdistaa julkisen sektorin asiakastarpeet rakennusalan koulutuksiin. Yhteistydssa
ovat mukana oppilaitoksista Gradia, Tredu, Luksia, Omnia, Keuda, Stadin AO, Varia
seka yrityspuolelta Hiltin liséksi YIT, Caverion ja RT.

Kevaalla 2025 Hilti ja oppilaitokset kampanjoivat rakennusalan yhteishakua. Some-vi-
deoiden tavoitteena oli esitellda alan monipuolisia uramahdollisuuksia ja kannustaa nuo-
ria hakeutumaan rakennusalalle. Koko vuoden mittaisena projektina toteutettiin myos
Duunittaret-kampanja, jonka tavoitteena oli lisdta naispuolisten hakijoiden maaraa ra-
kennusalalla. Toukokuussa Hilti sponsoroi Turussa jarjestettya Taitaja-tapahtumaa, jos-
sa kaytettavissa oli Hiltin tydkaluja ja laitteita rakentamisen ja tekniikan lajeihin.

Oppilaitosyhteisty® on koettu erittdinen positiivisena asiana oppilaitoksissa, silla se li-

saa seka opettajien etta opiskelijoiden ymmarrysta toimialasta ja sen kehityksen suun-
nasta.
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Pyrimme vaikuttamaan positiivisesti yhteiskuntaan erilaisten hankkeiden ja vapaaehtoistyon avulla.
Uskomme, etta yrittajyys ja sosiaalinen vastuu kulkevat kasi kadessa. Tuemme toimintaa, joka edistaa

Oppilaitosyhteistyon tavoite
on vhdistaa julkisen sektorin
asiakastarpeet

rakennusalan koulutuksiin.
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