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20 de ani de excelenta Hilti in Romania

Constructiile reprezinta fundamentul evolutiei unei societati. Ele nu inseamna doar cladiri, drumuri sau poduri, ci simbolizeaza stabili-
tate, dezvoltare si viziune. Fiecare proiect de constructii are puterea de a transforma modul in care traim, lucram si ne conectam unii
cu altii.

De la locuinte si scoli, la spitale, stadioane, infrastructuri de transport sau unitati industriale - constructiile ne modeleaza viata de zi cu
zi si deschid drumul catre noi oportunitati economice si sociale.

De doua decenii, Hilti Romania face parte din povestea constructiilor din tara noastra. De-a lungul anilor, am construit o prezenta
locala puternica, am céastigat o reputatie de necontestat si am devenit un partener de incredere in industria constructiilor. Prin colabo-
rarea cu ingineri, arhitecti, constructori si lideri din industrie, am contribuit la dezvoltarea unor proiecte de referinta care marcheaza
evolutia in piata constructiilor din Romania.

Astazi, celebram impreuna 20 de ani in care am consolidat parteneriate, am crescut standardele de siguranta si productivitate si am
pus inovatia in centrul fiecarui proiect. Privim spre viitor cu aceeasi energie si cu promisiunea ca vom continua sa sprijinim industria
constructiilor din Romania sa atinga noi niveluri de excelenta.

Aceasta aniversare este dedicata tuturor celor care, alaturi de noi, au construit si continua sa construiasca viitorul Romaniei.
Constructiile nu ridica doar ziduri - ele construiesc viitorul.
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STIMATE CITITOR,

kc Este o deosebita placere si o reala emotie sa
sarbatoresc alaturi de dumneavoastra un moment

important: aniversarea a 20 de ani de activitate a
Hilti Romania.

De la inceputul calatoriei noastre in 2005, am
parcurs un drum extraordinar de crestere, inovatie
si transformare - un drum care ne-a consolidat
pozitia pe piata constructiilor din Romania.

La nivel personal, imi amintesc cu claritate prima
mea zi la Hilti Roméania, in 2014, cand m-am alaturat
echipei locale de conducere, venind dintr-o alta
organizatie Hilti. Eram plin de entuziasm si animat
de dorinta sincera de a contribui la dezvoltarea unei
companii care deja dadea dovada de un potential
remarcabil. Anii aceia, pana in 2017, au fost o
perioada de profunda dezvoltare personala si
profesionala - petrecuti intr-un mediu in care
valorile companiei nu erau simple cuvinte, ci
fundamentul real al activitatii noastre de zi cu zi.

Dupa o scurta perioada de absenta, am avut
onoarea sa revin in 2022 ca Director General al Hilti
Romania. Aceasta oportunitate mi-a permis sa aduc
cu mine o perspectiva noua si experiente valoroase,
dar si sa redescopar cultura locala - una care pune
un accent autentic pe oameni, pe dezvoltarea
talentelor si pe inovatie continua.

Ludovico Nicola

Director general

in acesti 20 de ani, Hilti Romania a devenit mult mai mult decat o
companie - a devenit o familie de profesionisti pasionati si
dedicati, care au lucrat neincetat pentru a face activitatea
clientilor nostri mai productiva, mai sigura si mai sustenabila. Am
devenit un reper in sectorul constructiilor, ghidati de ambitia
comuna de a construi mai bine.

Calatoria noastra nu a fost lipsita de provocari, dar a fost
presarata cu numeroase realizari. Am trecut prin perioade dificile
si piete incerte, dar am celebrat si succese care ne-au intarit
convingerile si cunostintele. De fiecare data, viziunea noastra pe
termen lung si rezilienta echipei ne-au ajutat sa transformam
obstacolele in oportunitati.

Astazi, Hilti Romania este recunoscuta pentru excelenta
operationala, solutiile inovatoare, dedicarea oamenilor sai si, mai
presus de toate, pentru o cultura organizationala incluziva si
orientata spre grija. Suntem méandri sa contribuim activ la
dezvoltarea industriei constructiilor - un sector care modeleaza
felul in care traim, lucram si construim mediul din jurul nostru.

Privind spre viitor, ramanem profund angajati fata de directia
noastra strategica si fata de bunastarea echipei noastre. Suntem
pregatiti sa continuam sa sprijinim clientii si sa sustinem
reputatia Hilti ca partener de incredere si inovator.

in incheiere, vreau sa adresez multumiri sincere tuturor celor care
au contribuit la aceasta calatorie remarcabila: familiei Hilti,
clientilor, colegilor, partenerilor si tuturor celor care au crezut in
noi. Aceasta aniversare este o sarbatoare comuna - un moment
in care privim inapoi cu mandrie si inainte cu energie si optimism
reinnoit. 7y

Cu profunda recunostinta,
Ludovico Nicola
Director General, Hilti Roméania

MUNCA
IN
ECHIPA




Hilti Romania a evoluat de la o mica operatiune la o organizatie matura si influenta. Cultura noastra organization-
ala, intemeiata pe valori solide, a crescut si s-a consolidat in timp.

Pasiunea, angajamentul si ambitia echipei noastre au fost motorul fiecarui pas inainte, transformand provocarile in
oportunitati si realizarile in repere.

Privind inapoi la cei 20 de ani parcursi, ne mandrim cu o calatorie marcatd de momente dificile, dar si de reusite
remarcabile, care au contribuit la modelarea prezentului si a viitorului constructiilor din Romania.



SEDIU HILTI ROMANIA

Sediul Hilti Romania aflat in Bucuresti are o imagine recunoscuta si apreciata la nivel global, si marcheaza o etapa
importanta in istoria Hilti Roméania si un pas decisiv spre ambitia noastra de a fi un Great Place to Work pentru toti, peste tot.

HILTI ROMANIA

Acest sediu nu este doar un spatiu fizic, ci un simbol al angajamentului nostru pentru crestere, inovatie si colaborare, in deplina armonie cu
strategia noastra globala Lead 2030.

Noul birou este conceput pentru a incuraja cooperarea, flexibilitatea si mobilitatea, sustinand un mod de lucru agil si responsabil fata de mediu.
In spiritul viziunii Future of Work, el imbina prezenta fizicd cu munca de la distanta, oferind un cadru modern celor aproximativ 35 de colegi ai
nostri din echipele office.

Mai mult, sediul a fost gandit cu viziune pe termen lung, ca un spatiu flexibil si primitor pentru viitorii membiri ai echipei Hilti Romania. El devine
astfel piatra de temelie a dorintei noastre de a construi un loc de munca recunoscut si apreciat la nivel international — Great Place to Work for
Everyone, Everywhere.



TSC

Centru regional de reparatii

Hilti Romania a devenit in cei 20 de ani, un reper important in servici-
ile de reparatii oferite deoarece acoperim toate solicitarile la nivel
regional atat pentru Roméania cat si pentru alte tari.

Stim céat de important este ca uneltele tale sa fie mereu gata de
lucru, de aceea, oferim servicii rapide si eficiente de reparatie si
intretinere, astfel incat sa reduci timpul de inactivitate si sa-ti continui
proiectele fara intreruperi.

Echipa noastra de tehnicieni certificati se ocupa de fiecare unealta cu
grija, folosind doar piese originale Hilti, pentru siguranta si perfor-
manta de lunga durata.

Hilti Store

Magazinele Hilti Store sunt mult mai mult decat simple puncta de
vanzare. Ele reprezinta o usa deschisa catre intreaga lume Hilti, de la
cele mai noi tehnologii si solutii inovatoare, pana la servicii de top si
aplicatii dedicate profesionistilor in constructii.

Colegii nostri din Hilti Store ofera consultanta specializata si sfaturi
profesioniste, prezentand produsele potrivite pentru nevoile tale si
demonstrand inovatiile Hilti in spatii moderne si interactive. Aici poti
testa uneltele, participa la demonstratii practice si accesa evenimente
dedicate voua cum ar fi campania Open Days.

Hilti Store Cluj Hilti Store Timisoara Hilti Store Nerva Hilti Store Chitila




POVESTEA NOASTRA
Etapele calatoriei Hilti in Romania
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EVOLUTIA DE-A LUNGUL ANILOR

Incepand cu 2005 ne-am reinventat constant pentru a
ramane relevanti si a fi parteneri de incredere in industria
constructiilor din Roméania. Aceasta evolutie este prezenta
in toate aspectele activitatii noastre acum in 2025 de la
modul in care lucram, la calitatea produselor si serviciilor
pe care le oferim, pana la sprijinul pe care il acordam
proiectelor clientilor nostri.

Privind Tn urma, calatoria Hilti Romania a fost marcata atat de
provocari semnificative, cat si de realizari remarcabile.

Intrarea pe o piata in dezvoltare, cu infrastructura limitata si
procese simplificate, a fost una dintre cele mai mari provocari.
in plus, am traversat doua crize globale majore - criza financia-
ra din 2008 si pandemia recenta - care au pus presiune asupra
intregii industrii. In aceste momente, agilitatea noastra, atentia
la nevoile reale ale clientilor si angajatilor si capacitatea de
adaptare au fost cheia rezilientei noastre.

Realizarile noastre sunt la fel de importante: am construit o
cultura locala solida, bazata pe valorile Hilti, unde oamenii sunt
motorul schimbarii, iar dezvoltarea echipei este o prioritate
constanta. Ne-am afirmat ca lideri in inovatie, lansand servicii
noi si transformandu-ne treptat dintr-un simplu furnizor de
produse intr-un partener complet de solutii, dedicat cresterii
productivitatii clientilor si sustinerii succesului pe termen lung.
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EVOLUTIA
BRANDINGULUI
S| COMUNICARII

Brand vechi

Pentru mai multe det: tacta Ia telefon 021-352 3000
sau utilizan hilti.ro

Brandingul a fost parte integranta din strategia de marketing pentru produsele si comu-
nicarile Hilti inca de la inceput.

in Romania, acesta a debutat cu accente indriznete de rosu si negru in comunicare, iar
designurile creative au reflectat intotdeauna spiritul vremurilor - pentru a depasi limitele si
a rezista in timp.

Cu actuala noastra ,linie de diferentiere” si suprafata dinamica, am evoluat pentru a

deveni ,Motivati sa facem diferenta”, cheia care serveste drept fir vizual ce leaga intregul
nostru design, fie el online sau offline, facand ca mesajul nostru sa fie inconfundabil Hilti.
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Brand nou



CENTRU DE REPARATII
Vechi versus Nou

La Hilti, stim cat de important este ca uneltele
tale sa fie mereu gata de lucru. De aceea, am
dezvoltat propriul centru modern de reparatii Si
procese optimizate, pentru ca tu sa beneficiezi
de servicii rapide si eficiente.

In 2005 am pornit cu doar dou& bancuri de
reparatii, iar in 2013 am devenit Centru Regional
de Reparatii, in prezent deservind nu doar
clientii din Romania, ci si pe cei din Bulgaria,
Grecia si Albania. Echipa noastra proceseaza in
medie peste 130 de unelte pe zi, asigurandu-ne
ca fiecare client are parte de reparatii rapide si
de incredere.

Scopul nostru este sa reducem la minimum
timpul de inactivitate, astfel incat proiectele tale
sa mearga mai departe fara intarzieri. Indiferent
de provocari, echipa noastra este pregatita sa
ofere suport complet, pentru ca tu sa te
concentrezi pe ceea ce conteaza cu adevarat,
munca ta.

CUTIA HILTI
Vechi versus Nou

2022
1995

1987
1972
1962

Cand spui Hilti, primul lucru la care te gandesti este trusa rosie de
scule - un simbol recunoscut in intreaga lume pentru calitate si
durabilitate.

Prima trusa Hilti, fabricata din metal, a fost folosita intre 1967 si 1972.
A urmat un pas revolutionar: introducerea truselor din plastic rezistent,
care au schimbat pentru totdeauna modul in care profesionistii din
constructii Tsi transporta si protejeaza uneltele.

Astazi, trusa Hilti este mai mult decéat un simplu accesoriu - este
proiectata pe principii de sustenabilitate, folosind materiale si procese
care reduc impactul asupra mediului, dar pastrand aceeasi rezistenta si
siguranta. In Romania, de 20 de ani, trusa rosie insoteste profesionistii
din constructii pe santiere, fiind un partener de incredere in fiecare
proiect.



HILTI PE ROTI

Trei masini. O singura poveste. Hilti
Romania

De la primul drum... pana azi. in 20 de
ani, Hilti Romania a parcurs un drum
lung, si la propriu si la figurat.

Totul a inceput cu o masina simpla, dar
plina de entuziasm. Azi, flota noastra
spune povestea unei evolutii in pas cu
tehnologia, echipa si viziunea noastra.

MAGAZINELE HILTI STORE DIN ROMANIA

Primul magazin Hilti din Romania a fost deschis n
2005, oferind profesionistilor din constructii mai
mult decat un simplu punct de vanzare - un
adevarat spatiu de consultanta, testare si
descoperire a celor mai noi tehnologii.

De-a lungul anilor, magazinele Hilti Store au
crescut constant, devenind o prezenta puternica
prin cele patru magazine din Romania, in
Bucuresti prin Hilti Store Nerva Traian si Hilti
Store Chitila, un magazin in Cluj si unul in
Timisoara. Fiecare magazin reflecta standardele
internationale Hilti si pune la dispozitia clientilor
atat produse de ultima generatie, si profesionisti
care vin pregatitii pentru a oferi solutii si
consultanta personalizata pentru orice proiect.



PRODUCTS ENGINEERING  BUSINESS OPTIMIZATION  SUPPORT AND DOWNLOADS ~ COMPANY

g

EVOLUTIA PRODUSELOR HILT| S

Evolutia uneltelor, serviciilor si solutiilor digitale Hilti, au mers
intotdeauna in pas cu transformarile industriei in constructii - si, de
multe ori, chiar inaintea lor. Inovatiile noastre au reflectat aspiratiile
profesionistilor si au oferit solutii care i-au ajutat sa fie mereu cu un pas
inainte.

De la proiectare si pana la gestionarea completa a lucrarilor, portofoliul
Hilti a crescut si s-a adaptat constant pentru a raspunde celor mai
complexe provocari. Fie ca este vorba despre productivitate, siguranta
sau sustenabilitate in conditii extreme, produsele Hilti spun o poveste
de reinventare si excelenta continua.
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Repere solide. Relatii durabile.

La Hilti, fiecare succes si fiecare provocare au fost intdmpinate cu acelasi curaj si cu
acelasi optimism characteristic noua. Aceasta este esenta noastra: construim, zi de zi,
un viitor mai sigur, mai sustenabil si mai luminos pentru toti cei care aleg sa mearga
alaturi de noi.

Prin colaborare stransa si respect reciproc, transformam parteneriatele in adevarate
legaturi de incredere. Astfel, relatiile pe care le cladim devin repere durabile — simboluri
ale excelentei si ale angajamentului nostru fata de clienti si parteneri.



IMPREUNA CU VOI =

POVESTI DE SUCCES




FUN AT WORK - Bucuria de a lucra la Hilti

Stim ca performanta si bucuria de a lucra merg mana in mana, de aceea atmosfera noastra este una
de colaborare si incredere, unde fiecare isi poate atinge potentialul si se poate dezvolta profesional,
dar si personal.

Echipele noastre se definesc prin energie, solidaritate si dorinta de a reusi impreuna. in fiecare zi,
invatam lucruri noi, sarbatorim realizari si ne surprindem placut prin evolutia noastra constanta.
Spatiile noastre de lucru nu sunt doar locuri unde oferim solutii, lucram la idei, punem in practica
proiecte de nivel inalt pentru clienti, ci si medii in care construim prietenii, impartasim momente de
bucurie si cultivam diversitatea si sentimentul de apartenenta.

Hilti se traduce prin seriozitate, inovatie, profesionalism dar si o comunitate unde pasiunea, respectul
si spiritul de echipa fac ca fiecare zi sa conteze.

"Pentru mine, Hilti inseamna
echipa. Atmosfera de sprijin,
colaborare si incredere ma face
sa simt ca fac parte dintr-o
adevarata familie. Impreuna ne
bucuram de reusite si depasim
provocarile, mereu cu energie si
optimism."

"La Hilti am gasit mai mult decéat
un loc de munca - am gasit un
mediu care ma provoaca sa
cresc in fiecare zi. Am ocazia sa
invat de la cei mai buni, sa
experimentez solutii inovatoare
si sa-mi dezvolt cariera intr-o
companie care investeste
constant in oameni."

"Experienta mea la Hilti inseamna
mai mult decat un simplu job -
este o perioada in care am invatat
multe despre mine, despre ce
inseamna sa faci parte dintr-o
echipa, sa gestionez situatii dificile
si s& am incredere n abilitatile
mele. Toate acestea m-au ajutat
sa ma dezvolt atat profesional, cat
si personal, si mi-au oferit o baza
solida pentru ceea ce imi doresc
sa construiesc mai depart."

Roxana-Maria Gaita
Local Process Expert

Canuci Florentina
Customer Service Team Leader

Mihaela Slevoaca
HR Specialist





