HILTI TOOL SERVICE — EMISSIONE DI E-
VOUCHERATITOLO DI MIGLIOR FAVORE

Hilti Italia S.p.A.

In riferimento al servizio di riparazione post-vendita denominato “Hilti Tool Service” (“Servizio”), laddove
Hilti non dovesse provvedere alla riparazione e riconsegna degli attrezzi al Cliente entro i tempi di
restituzione standard previsti da Termini e Condizioni del Servizio, quest'ultima riconoscera, quale
trattamento di miglior favore riservato al Cliente ed a titolo di gesto commerciale, un voucher elettronico
(c.d. “e-voucher”) del valore di € 200,00 (=duecento/00).

L'e-voucher potra essere utilizzato dal Cliente sul sito www.hilti.it o contattando il proprio referente, per
'acquisto di qualsiasi consumabile e inserto Hilti e dovra essere interamente speso, in un’unica soluzione,
entro e non oltre 3 (tre) mesi dalla data di emissione dello stesso.

L’e-voucher verra emesso da Hilti entro il mese successivo alla riparazione avvenuta oltre i tempi di
restituzione standard previsti. Potra essere emesso un massimo di 1 (un) e-voucher per singolo Cliente al
mese. L'emissione dell’ e-voucher sara comunicata da Hilti al cliente via e-mail e tramite referenti
commerciali Hilti.

Il Cliente potra sempre verificare I'emissione, la validita e il codice dell’e-voucher contattando il Servizio
Clienti di Hilti Italia S.p.A., recandosi nei Punti Vendita (“Hilti Store”) oppure contattando il proprio referente
commerciale.

*3 (tre) giorni, 5 (cinque) giorni nelle Regioni del Sud ltalia (Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Molise) e nelle isole (Sicilia,
Sardegna e nelle/o isole minori)


http://www.hilti.it/

