
ОБЩИ УСЛОВИЯ НА ИГРА „HILTI КОЛЕДЕН КАЛЕНДАР 2025“ 

28.11.2025 г. 

Тези общи условия определят правилата, по които се провежда играта „HILTI КОЛЕДЕН 
КАЛЕНДАР 2025“ („Играта“). Играта се провежда в Instagram и Facebook и е предназначена за 
строителни професионалисти със собствени профили в социалните мрежи. Играта се провежда 
в профила на „Хилти – България“ ЕООД в Instagram и Facebook – @hiltibulgaria. 

1. Общи положения 

Играта се организира и провежда от „Хилти – България“ ЕООД, ЕИК 030219320, с адрес гр. 
София, ж.к. „Младост 4“, Бизнес парк София, сграда 14, вх. А, ет. 4 („Хилти“). Играта се провежда 
изцяло в платформите Instagram и Facebook. Играта не се организира и не е спонсорирана или 
подкрепяна от Instagram/ Facebook. Единствено лице за контакт във връзка с играта е Хилти. 

Играта включва поставяне на въпроси и предизвикателства от Хилти през периода на 
провеждане на Играта, на които участниците в Играта могат да отговорят и да спечелят 
обявената за съответния въпрос/предизвикателство награда. 

2. Условия за участие в Играта 

Играта е предназначена за пълнолетни физически лица, установени в Република България, 
чиято професия или работа е свързана със строителството. В Играта не могат да участват 
физически лица, чиято професионална дейност не е свързана със строителството, юридически 
лица, държавни органи, държавни служители, служители на Хилти или членове на техните 
семейства.  

Отговорите, които участниците в Играта дават, следва да имат за цел да отговорят на поставения 
въпрос или да изпълнят поставеното предизвикателство. Не се приемат отговори, които 
съдържат изявления, представляващи каквато и да е форма на расизъм, сексизъм, хомофобия 
или други форми на дискриминация или нетолерантност, лични нападки, обиди, заплахи или 
всякакъв вид тормоз към други участници и трети лица, неприличен или вулгарен език, търговски 
или рекламни съобщения, невярна информация или слухове, подбуждане към извършване на 
престъпление или административно нарушение, каквито и да е пренебрежителни или негативни 
коментари по отношения на която и да е търговска марка, включително, но не само, по отношение 
на марката Hilti и други конкурентни марки.  

Отговорите на въпроси или предизвикателства, за които не са изпълнени горните изисквания, 
няма да бъдат вземани под внимание при определянето на печелившите в Играта. Преценката 
доколко участник или даден от него отговор отговарят на горните изисквания е изцяло на Хилти. 

3. Период на провеждане на Играта 

Играта ще бъде проведена в периода 01.12.2025 г. – 21.12.2025 г. 

4. Правила на Играта 

Играта ще бъде провеждана като всеки понеделник през периода на провеждане на Играта Хилти 
ще публикува в профила си в Instagram и Facebook (hiltibulgaria) въпрос или предизвикателство, 
свързани с предлаганите от Хилти продукти. От момента на публикуването на съответния въпрос 
или предизвикателство всеки допустим участник в Играта може да поства отговора си до 
публикуването на следващия въпрос или предизвикателство от страна на Хилти. Отговорите се 
постват като коментар на поставения въпрос или предизвикателство. Един участник в Играта 
може да дава повече от един отговор на поставен въпрос или предизвикателство. 

Хилти ще избира победителя в края на семицата на произволен принцип чрез софтуер през 
работния ден, следващ работния ден, за който подадените отговори се отнасят. Избраният от 
софтуера участник в Играта се обявява за победител, ако е дал верен/приемлив отговор на 



поставения въпрос или предизвикателство и отговаря на условията за участие в играта съгласно 
т. 2. 

Хилти ще споделя и тагва победителя в история (story) в профила на Хилти в Instagram и във 
Facebook, и също така ще се свързва с победителя чрез директно съобщение, за да бъдат 
уточнени самоличността му и адресът, на който да му бъде изпратена наградата. Победител в 
Играта, който не отговори на директно съобщение, което му е изпратено и не предостави 
необходимите данни за получаването на наградата си в едномесечен срок от получаването на 
директното съобщение, губи правото си върху спечелената награда. Хилти няма задължение да 
определя резервни победители или да провежда вторични томболи за определяне на 
получатели на непотърсени в срок награди. 

Хилти може да дисквалифицира всяко лице, изтеглено като победител през даден ден от 
периода на провеждане на Играта, ако по преценка на Хилти това лице не е допустим участник 
в Играта или отговорът му на поставения въпрос или предизвикателство не отговаря на 
поставения въпрос или не изпълнява изискванията на предизвикателството. 

Историите в Instagram остават видими за потребителите на Instagram за период от 24 часа от 
постването им. Всеки участник в Играта е длъжен сам да следи за обявяването на победителите 
в Играта. Хилти няма да отговаря на въпроси и да дава справки за победителите в Играта по 
начин, различен от описания по-горе. 

5. Награди 

Наградите за всяка седмица от Играта се обявяват заедно с въпроса или предизвикателството 
за същия ден. Всички награди са предметни и победителите не могат да търсят паричната 
равностойност на спечелените награди. 

Няма ограничение в броя награди, които един участник в Играта може да спечели в рамките на 
периода на провеждане на Играта. 

Всички награди се изпращат чрез куриер за сметка на Хилти до посочен от печелившия адрес на 
територията на Република България. 

6. Промени в Играта 

Хилти си запазва правото без предизвестие да извършва промени в правилата на Играта, 
включително да прекрати Играта изцяло преди изтичането периода на провеждане на Играта. 
Това може да бъде направено поради различни причини, включително, но не само, поради 
регистрирани опити за злоупотреба или манипулация на Играта. Такава промени или 
прекратяването на Играта няма да се отразят на вече спечелените дневни награди в Играта, 
освен ако бъде установено, че награда или награди са спечелени чрез злоупотреба или 
манипулация на Играта. 

7. Защита на данните 

Хилти ще събира и обработва следните категории данни за всички участници в Играта – име на 
потребителския профил в Instagram. Ще обработваме тези лични за целите на провеждането на 
Играта въз основа на Вашето съгласие да ги обработваме за тази цел. Приемаме, че с 
подаването на отговор на въпрос или предизвикателство в Играта се съгласявате да 
обработваме посочените лични данни за целите на томболата и определянето на печелившия 
за съответния ден от Играта. Без да обработваме тези лични данни участието Ви в Играта е 
невъзможно. Ако не сте съгласни личните Ви данни да бъдат обработвани за целите на участието 
Ви в Играта, не следва да отговаряте на поставените от Хилти въпроси или предизвикателства. 

Хилти ще събира следните категории лични данни за победителите в Играта – име и фамилия, 
имейл адрес, телефонен номер, адрес за получаване на награда, данни, свързани с 
определянето на победителя като допустим участник в Играта. Ще обработваме тези данни 
единствено, за да изпълним ангажиментите си към Вас съгласно настоящите общи условия – да 
определим дали сте допустим участник в Играта, да Ви потвърдим обстоятелството, че сте 



спечелили награда и да Ви я изпратим чрез куриер. Ако откажете да предоставите тези лични 
данни, няма да можем да Ви предоставим наградата, която е възможно да сте спечелили. 

Хилти няма да извършва по-нататъшна обработка на Вашите лични данни освен ако това се 
изисква от приложимото законодателство или с Вие сте предоставили съгласието си за това. 
Веднага след като вече не се нуждаем от вашите лични данни, ние ще ги изтрием, като във всички 
случаи ще направим това не по-късно от 12 месеца от края на периода на провеждане на Играта. 

Вашите данни ще бъдат предавани само на вътрешните отдели на Хилти, които участват в 
изпълнението на съответните процеси, свързани с Играта (напр. счетоводство, маркетинг и др.) 
и на лицата, които е възможно да сме ангажирали като обработващи данни, ако е необходимо. 

Като субект на лични данни, съгласно Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския парламент и на 
Съвета от 27 април 2016 година относно защитата на физическите лица във връзка с 
обработването на лични данни и относно свободното движение на такива данни и за отмяна на 
Директива 95/46/EО (ОРЗД) имате следните права, свръзани с обработването на Ваши лични 
данни от Хилти: 

▪ Право на възражение: имате право на основания, свързани с Вашата конкретна 
ситуация, без никакви формални изисквания, на възражение срещу обработването на Вашите 
лични данни от Хилти, ако Хилти извършва това обработване е в преследване на свои легитимни 
интереси или тези на трето лице. Също така имате право, без никакви формални изисквания, на 
възражение срещу използването на личните Ви данни за промоционални и маркетингови цели. 
За повече информация за това право (член 21 от ОРЗД). 

▪ Право на достъп: имате право да получите от Хилти потвърждение дали обработваме 
личните Ви данни или не и ако това е така, да получите достъп до обработваните лични данни и 
информация като, но не само, целите на обработването, съответните категории лични данни и 
т.н. (член 15 от ОРЗД). 

▪ Право на коригиране: имате право да получите от Хилти корекция на неточните си 
лични данни. (член 16 от ОРЗД). 

▪ Право на изтриване (право „да бъдеш забравен“): имате право да получите от Хилти 
изтриването на личните Ви данни, когато е приложимо някое от посочените в член 17 от ОРЗД 
основания (член 17 от ОРЗД). 

▪ Право на ограничаване на обработването: имате право да получите от Хилти 
ограничаване на обработването, когато е приложимо някое от посочените в член 18 от ОРЗД 
основания (точността на личните данни се оспорва, обработването е неправомерно, Хилти не се 
нуждае повече от личните данни за целите на обработването, възразили сте срещу 
обработването в очакване на проверка на законните основания) (член 18 от ОРЗД). 

▪ Право на преносимост на данните: имате право да получите личните данни, 
обработвани от Хилти, в структуриран, широко използван и пригоден за машинно четене формат 
и имате право да прехвърлите тези данни на друг администратор без възпрепятстване от Хилти, 
когато е приложимо някое от посочените в член 20 от ОРЗД основания (член 20 ОРЗД). 

▪ Право на подаване на жалба: в случай че смятате, че не обработваме личните Ви 
данни в съответствие с ОРЗД, имате право да подадете жалба до надзорен орган за защита на 
данните (член 77 от ОРЗД). В Република България това е о Комисията за защита на личните 
данни: гр. София 1592, бул. „Проф. Цветан Лазаров” № 2; https://www.cpdp.bg/; kzld@cpdp.bg. 

Моля, използвайте официалния уебсайт на ЕС, за да научите повече за горните права, които 
имате като субект на данни – https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_bg. 

За да упражните горните си права спрямо Хилти, можете да се свържете с нас на посочения в 
т. 1 адрес, както и по имейл на имейл адрес: bg-dpo@hilti.com. 

8. Разрешаване на спорове 

Всички спорове между Хилти и участници в Играта, свръзани с организацията и провеждането 
на Играта, ще бъдат решавани от компетентния съд в гр. София. 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_bg
mailto:bg-dpo@hilti.com


9. Приемане на тези условия 

С подаването на отговор на въпрос или предизвикателство, които са част от Играта, 
потвърждавате, че сте се запознали и приемате на стоящите общи условия, включително 
Известието за поверителност на Хилти. 
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	Вашите данни ще бъдат предавани само на вътрешните отдели на Хилти, които участват в изпълнението на съответните процеси, свързани с Играта (напр. счетоводство, маркетинг и др.) и на лицата, които е възможно да сме ангажирали като обработващи данни, а...
	Като субект на лични данни, съгласно Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския парламент и на Съвета от 27 април 2016 година относно защитата на физическите лица във връзка с обработването на лични данни и относно свободното движение на такива данни и за...
	▪ Право на възражение: имате право на основания, свързани с Вашата конкретна ситуация, без никакви формални изисквания, на възражение срещу обработването на Вашите лични данни от Хилти, ако Хилти извършва това обработване е в преследване на свои легит...
	▪ Право на достъп: имате право да получите от Хилти потвърждение дали обработваме личните Ви данни или не и ако това е така, да получите достъп до обработваните лични данни и информация като, но не само, целите на обработването, съответните категории ...
	▪ Право на коригиране: имате право да получите от Хилти корекция на неточните си лични данни. (член 16 от ОРЗД).
	▪ Право на изтриване (право „да бъдеш забравен“): имате право да получите от Хилти изтриването на личните Ви данни, когато е приложимо някое от посочените в член 17 от ОРЗД основания (член 17 от ОРЗД).
	▪ Право на ограничаване на обработването: имате право да получите от Хилти ограничаване на обработването, когато е приложимо някое от посочените в член 18 от ОРЗД основания (точността на личните данни се оспорва, обработването е неправомерно, Хилти не...
	▪ Право на преносимост на данните: имате право да получите личните данни, обработвани от Хилти, в структуриран, широко използван и пригоден за машинно четене формат и имате право да прехвърлите тези данни на друг администратор без възпрепятстване от Х...
	▪ Право на подаване на жалба: в случай че смятате, че не обработваме личните Ви данни в съответствие с ОРЗД, имате право да подадете жалба до надзорен орган за защита на данните (член 77 от ОРЗД). В Република България това е о Комисията за защита на л...
	Моля, използвайте официалния уебсайт на ЕС, за да научите повече за горните права, които имате като субект на данни – https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_bg.
	За да упражните горните си права спрямо Хилти, можете да се свържете с нас на посочения в т. 1 адрес, както и по имейл на имейл адрес: bg-dpo@hilti.com.


	8. Разрешаване на спорове
	Всички спорове между Хилти и участници в Играта, свръзани с организацията и провеждането на Играта, ще бъдат решавани от компетентния съд в гр. София.

	9. Приемане на тези условия
	С подаването на отговор на въпрос или предизвикателство, които са част от Играта, потвърждавате, че сте се запознали и приемате на стоящите общи условия, включително Известието за поверителност на Хилти.


